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Praktické zkusenosti z realizace auditu
Nejcastéjsi priklady/opatieni z praxe

Jana Brabcova
poradkyné a hodnotitelka Auditu rodina & zaméstnani

jednatelka Grafia, s.r.o.
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ZKUSENOSTI Z AUDITOVANYCH SUBJEKTU

* Ufrad
* Pojistovnictvi — pobocka ndrodni spole¢nosti, zahr.
vlastnik

* Vyrobni podnik s vice vyrobnimi zdvody, zahr.
vlastnikem
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DALSI ZKUSENOSTI Z PODOBNYCH PROJEKTU

* Realizace projektu CRISTAL — moderni formy prace a work — life
balance

* Viz web cristal.grafia.cz
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OCEKAVANI AUDITOVANYCH FIREM

* Udrzet kvalifikované pracovniky, snizeni fluktuace

* Zvysovat spokojenost zaméstnancii

* Snizovat nepritomnost v praci

* Vyuiiti jiz zapracovanych zaméstnanct na rodicovské dovolené
* Udrzeni kontaktu s rodi¢i na rodi¢ovské dovolené

* Zvyseni produktivity prace

* Udrzeni zaméstnanca, pecujicich o rodinného pfislusnika

«  Uspory za pies¢asové hodiny

* Nové druhy motivace pro pracovniky
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Firemni kultura

* Pracovni doba

* Rodicovstvi, matefskd a rodi¢ovskd dovolend a ndvrat do zaméstndni{
* Organizace prace

e Pracovni misto

* Informaéni a komunikaéni strategie

» Kultura vedeni

* Persondlni rozvoj

* Finan¢ni a nefinan¢ni pobidky

*  Sluzby pro rodiny
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Firemni kultura

* Potfeba formilné zakotvit, ze vedouci pracovnici maji zohlednovat slucitelnost rodiny a
zaméstndni (napf. vytvofeni dokumentu ,strategie prorodinnych opatieni®)

*  Formadlni zakotveni prorodinné politiky v kolektivni smlouvé
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Pracovni doba
*  Vnimdno velmi konkrétné — Gpravy pracovniho fidu

* Rada opatfeni — pruznd pracovni doba, konto pracovni doby, mési¢ni vyrovndvaci

obdobid...

«  Uprava plinovini dovolenych s ohledem na rodiny

» Zavedeni specidlnich tlev s ohledem na rodinny zivot: moznost placeného rodinného
volna
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Rodiéovstvi, matefskd a rodi¢ovskd dovolend a ndvrat do zaméstndni

Nejraznéjsi opatteni od jednoduchych az po systémové:

* Piistup do firemnich mailovych adres rodi¢iim po celou dobu RD pies webové rozhrani
* Pozvinky rodi¢iim na firemni akce a $koleni

» Zakotveni postupu pfi odchodu a ndvratu z RD — napft. vytvoreni metodiky pro ved.
Pracovniky

e Skolici programy pro vracejici se rodice
gramy

* Prabézn4 skoleni pro rodi¢e na RD pro ,,udrzeni pracovni kondice®

* Celofiremni program pro ndvrat rodi¢t po RD
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Organizace price
* Rozdélovédni tkolt na pracovisti s ohledem na rodinny zivot — zakotveni postupu ved.
pracovnikd pfi rozdélovani tkola

* Pldnovdni dovolenych s ohledem na rodiny
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

e Pracovni misto

* Analyza, popf. zavedeni homeworkingu
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Informa¢ni a komunikaéni strategie

* Zavedeni pravidelnych porad, vyhodnocujicich realizaci prorodinnych opatfeni, popt.
zavést tento bod jako soucdst porady vedeni

* Zavedeni a udrzovéni informacnich kandla pro informovani zaméstnancti o prorodinné
politice
* Zlepseni informovanosti rodinnych prislusniki o praci a prac. prostiedi zaméstnanci

*  Organizace akci pro rodinné prislusniky
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Kultura vedeni
* Aplikace prorodinné politiky do price vedoucich pracovnika
* Integrace prorodinné politiky do $koleni pro vedouci pracovniky

astaveni kritérii pro vybér ved. pracovnikt - zohlednovat ve vybérovyc ritériich pro
* Nast kritérif pro vyb d.p k hled t ve vybérovych krit hp

vedouci pracovniky socidlni kompetence a prorodinnou orientaci

 zavedeni zpétné vazby mezi ved. pracovniky a podfizenymi obousmérné - i hodnoceni
vedoucich pracovnika podfizenymi (anonymné)
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Personélni rozvoj

*  UmozZnit zaméstnancim feSeni vaznych soukromych rodinnych problému za pomoci
firmy (napf. vytvorit instituci, kterd bude schopna pomoci ¢i zajistit externi pomoc
zaméstnancum, ktefi maji rodinné ¢i jiné osobni problémy)

*  Zavést pravidelné proskolovani pracovnikii napomahajici dobrému fungovani tymu (soft

skills)

*  Ddt formélni zakotveni osobnimu rozvoji
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Finan¢ni a nefinanéni pobidky

* Casto jiz v podnicich zaveden systém benefitd, ale nebyva pravidelné vyhodnocovén a
nastavovan

*  Vyuvofit a kazdy rok vyhodnotit dotaznik pro zaméstnance ohledné skutecnych potieb,
dle toho upravit benefitn{ systém

*  Cilend stabilizace zaméstnanct v misté vykonu price — pfidélovdni byta

* Pomoc zaméstnanciim v ptipad¢ nepredvidanych rodinnych uddlosti (napf. systém
pomoci v hmotné nouzi)
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OBLASTI AUDITU A JEJICH AKCENTACE AUDITOVANYMI

* Sluzby pro rodiny
*  Vnimdno spise jako ,hudba budoucnosti”

* Napt. analyza vhodnosti zavedeni sluzeb pro zaméstnance s Gcasti firmy, ¢i za
zvyhodnéné ceny
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Co prinesla realizace auditu auditovanym subjekttim?

*  Vnitrofiremni dialog raznych cilovych skupin napfi¢ spole¢nosti

*  Otevieni témat, kterd byla (napt. diky predsudkiim) vnimdna jako tabuizovani
* Nové informace a znalosti

* Iniciaci rozvoje novych smért persondlni politiky

* ,Docvaknuti® + spojeni dosavadnich a novych dil¢ich opatfeni do systému

 Inspiraci a motivaci (,,jinde to taky slo... )

* efektivnéjsi naplnovani strategie organizace

audit
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VYSLEDKY AUDITNIHO PROCESU

Vysledkem auditniho procesu je realizace opatfeni, kterd se dotykaji:

e flexibilnich forem zaméstnavani,

* ndvratu pecujicich rodicq,

* casti spolu/pracovnikil na rozhodovacich procesech,

* vyuziti organizacnich schopnosti spolu/pracovnikd,

* zapojeni vedoucich pracovniki do zavddénych opatreni
* zmén benefitniho systému

* nastaveni vnitrofiremnich komunikacnich kanala
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KONTAKT:

Mgr. Jana Brabcova

E-mail: brabcova@gratia.cz

Tel: 606 48 99 69
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